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EL COVID-19 ha
ocasionado importantes
restricciones

con un gran impacto economico y
social a nivel mundial, ademas
de un gran cambio en las
formas de trabajar:

evolucionando desde las
mas tradicionales hasta las
mas nuevas en remoto.

Introduccion

La pandemia ha acelerado un proceso
que ya estaba planificado.

Nuestros equipos han tenido que
organizarse para continuar prestando
Sus servicios en un entorno
esencialmente remoto.

El trabajo en remoto ha venido para
quedarse..

..y la digitalizacion proporciona una
nueva forma de obtener evidencias y
documentacion de las pruebas
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Formas y métodos de organizacion del trabajo en remoto

Nuevas técnicas aplicadas.
Incorporacion de nuevas herramientas.
Liderazgo, coordinacion y gestion de equipos.

Relaciones con principales stakeholders: auditados, Comision de Auditoria, auditores externos, reguladores...
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Beneficlos..
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costes
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Nueva forma de
dirigir y gestionar
equipos
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Flexibilidad durante
la ejecucion del

trabajo
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Promover la
metodologia de

autoevaluacion
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Gestion del equipo
humano
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Analisis de
viabilidad y riesgos
para las auditorias
en remoto
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prestacion de
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Implementar nuevos
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Riesgos y limitaciones
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Ausencia de Ausencia de contacto y Impacto en el Dificultad en la aplicacion
trato directo con feedback con miembros juicio del auditor de procedimientos de
los auditados del equipo auditor auditoria
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Alteracion y Problemas Rebajar la eficacia de los Desequilibrio en la
manipulacion de de seguridad controles incrementando conciliacion
evidencias el nivel de riesgo personal/laboral
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Consejos prdacticos para Auditoria Interna en remoto

Implicaciones en la organizacion

iPosicionamiento de la compafia sobre el trabajo en remoto?

* Organizaciones sin cultura de trabajo en remoto.

Organizaciones con trabajo en remoto en determinadas categorias o funciones.

Organizaciones con trabajo en remoto dentro de un marco de control.

Cada compaiiia debera evaluar individualmente si a medio plazo
permitira la cultura de trabajo en remoto, y mas concretamente, si por
la operatividad y estrategia se podria permitir la ejecucion del trabajo de
Auditoria Interna en remoto, asi como del resto de la compaiiia.
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Consejos practicos para Auditoria Interna en remoto

Implicaciones en la organizacion

Auditoria Interna, como Tercera Linea, esta en una posicion Unica para dar respuesta a la incertidumbre
del entorno de las empresas, desempefiando su papel de aseguramiento de los procesos clave, asi como
también el de asesoramiento.

Cercania, Transparencia y Confianza: reuniones periodicas
con responsables asi como con otras funciones de
aseguramiento, como Cumplimiento, Riesgos o la
Auditoria de Cuentas.

Promocion del area de Auditoria Interna: mediante la
planificacion de presentaciones a todos los niveles de la
compafia y a las incorporaciones en la plantilla, e
impulsar iniciativas de café virtuales.

Independencia: mas critico con las revisiones y
considerar cuanta documentacion sea necesaria,
aumentando en ocasiones las peticiones realizadas
frente a una situacion normal de trabajo.
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Consejos practicos para Auditoria Interna en remoto

Implicaciones en el drea de Auditoria Interna

Cada organizacion debe analizar su propio modelo de control para evaluar la viabilidad y

adecuacion de disponer de auditorias internas en remoto.

Disponibilidad de recursos y medios, tanto 4
tecnoldgicos como humanos, que
permitan contar con las herramientas
adecuadas, asi como equipos
formados para la gestion en remoto.

Cultura

de la compania

Cultura de trabajo de la compafiia y acceso a
metodologias de trabajo dinamicos que
permitan una rapida adaptacion al cambio,
siendo especialmente relevante la estrategia
de la compafiia en cuanto a modelo de
trabajo (por ejemplo, sin papeles o paperless).

Nivel de madurez del trabajo de Auditoria
Interna, dado que a mayor madurez sera
posible una mayor delegacion de
funciones y un mejor modelo de
comunicacion y gestion en remoto.
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Consejos practicos para Auditoria Interna en remoto

Implicaciones en los trabajos de Auditoria Interna

Los auditores internos debemos cumplir con las Normas de Auditoria Interna y deberemos
mantener los mismos estandares de calidad y documentacion que en las revisiones
presenciales.

Aspectos para tener en cuenta en cada fase de una auditoria:

I |
” jgana Mz 7 \
SEGUIMIENTO
PLANIFICACION TRABAJO DE CAMPO CIERRE RECOMENDACIONES

Habilidades del auditor Reuniones virtuales Informe Herramienta de gestion
Recursos Tecnologicos Revisién Comunicacion del resultado y seguimiento
CSPD Documentacion online Herramientas de visualizacion

Evaluacion de riesgo
Interlocutores
Programa de trabajo
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Cumplimiento del IPPF...

Propdsitos generales:

1.

Orientar en la adhesion a los elementos obligatorios del
Marco Internacional para la Practica Profesional de la
Auditoria Interna.

Proporcionar un marco para ejercer y promover un
amplio rango de servicios de auditoria interna de
valor anadido.

Establecer las bases para evaluar el desempeno de
la auditoria interna.

Fomentar la mejora de los procesos y operaciones de
la organizacion.

Las Normas IPPF no mencionan el trabajo en
remoto, si bien no impiden la realizacion de la
auditoria en dicha modalidad. No obstante,
convendria que se analizaran en detalle al
inicio de cualquier trabajo.

En el caso de que los auditores internos no
puedan cumplir con ciertas partes de las Normas
deberan cumplir con todas las demas partes y
efectuar la correspondiente declaracion.

Instituto d

Auditoresinternos
e Espaiia



..yotras normas
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ISO

NS

ISO 19011:2018
Guidelines for auditing management systems.

ISO/IEC 17021-1:2015
Conformity assessment - Requirements for bodies

International
Organization for
Standardization

providing audit and certification of management systems.

MD 4: 2018

(CICIN

centro criptolégico nacional

Guias publicadas por el Centro Criptoldgico Nacional
(CCN) respecto a los riesgos de ciberseguridad
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Conclusiones

La adopcion del trabajo remoto es un reto para las
areas de Auditoria Interna, que deberan compaginar
sus objetivos de aportar valor a la organizacion y
proporcionar aseguramiento sobre los principales
procesos, manteniendo los mismos niveles de
servicio, calidad e independencia.
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iiGracias!!

Siguenos en
www.auditoresinternos.es
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